Клубні правила

1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ
[bookmark: _GoBack]
1.1. Ці Клубні правила (далі – «Правила») є додатком до Договору про надання спортивно-оздоровчих послуг (далі – «Договір») та його невід’ємною частиною.

1.2. Правила визначають порядок надання Послуг, умови доступу до Клубу, правила поведінки та вимоги до Клієнтів.

1.3. Актуальна редакція Правил розміщується на сайті Виконавця:
https://www.barbe11gymn1.com/

1.4. Редакція Правил, що діяла на момент Акцепту Договору, застосовується до відносин Сторін.

1.5. Клієнт, здійснюючи Акцепт Договору та/або відвідуючи Клуб, підтверджує, що ознайомлений з Правилами та зобов’язується їх дотримуватись.

2. РЕЖИМ РОБОТИ КЛУБУ
2.1. Режим роботи Клубу встановлюється Виконавцем.
2.2. Інформація про режим роботи Клубу розміщується на сайті Виконавця та/або у приміщенні Клубу.
2.3. Виконавець має право змінювати режим роботи Клубу відповідно до умов Договору.

3. ДОСТУП ДО КЛУБУ
3.1. Доступ до Клубу надається після оплати Послуг та здійснюється шляхом використання коду доступу, отриманого Клієнтом через sms-повідомлення.
3.2. Код доступу є персональним та не підлягає передачі третім особам.
3.3. У разі передачі коду доступу третім особам Клієнт несе повну відповідальність за їх дії як за власні.
3.4. Виконавець має право здійснювати ідентифікацію Клієнта, у тому числі шляхом вимоги документів, що посвідчують особу.
3.5. Виконавець має право відмовити у доступі до Клубу у разі:
неможливості ідентифікації особи;
порушення Клієнтом Правил;
наявності ознак алкогольного, наркотичного або іншого сп’яніння;
поведінки, що створює загрозу іншим особам.

3.6. Вікові обмеження доступу до Клубу:

3.6.1. Особи віком від 16 років мають право самостійно відвідувати Клуб.

3.6.2. Особи віком від 14 до 16 років можуть відвідувати Клуб виключно у супроводі тренера або одного з батьків (законного представника), який несе повну відповідальність за їх поведінку, стан здоров’я та дотримання Правил.

3.6.3. Виконавець має право вимагати документи, що підтверджують вік Клієнта або його законного представника.

4. ПРАВИЛА ПОВЕДІНКИ У КЛУБІ
4.1. Клієнт зобов’язаний:
дотримуватись громадського порядку;
виконувати обґрунтовані вказівки персоналу Клубу;
користуватись обладнанням відповідно до його призначення;
дотримуватись правил техніки безпеки;
використовувати спортивний одяг та змінне взуття;
утримуватись від дій, що можуть завдати шкоди іншим відвідувачам.

4.2. У Клубі забороняється:
перебувати у стані алкогольного, наркотичного або іншого сп’яніння;
передавати код доступу третім особам;
псувати або пошкоджувати майно Клубу;
створювати конфліктні або небезпечні ситуації;
використовувати обладнання не за призначенням.

5. ВИКОРИСТАННЯ ОБЛАДНАННЯ ТА БЕЗПЕКА
5.1. Клієнт самостійно оцінює стан свого здоров’я та можливість користування Послугами.

5.2. Клієнт зобов’язаний враховувати власні фізичні можливості та стан здоров’я при виконанні вправ.

5.3. Виконавець не несе відповідальності за шкоду, завдану життю чи здоров’ю Клієнта, якщо така шкода виникла внаслідок:
наявності протипоказань;
перевищення фізичних навантажень;
недотримання рекомендацій щодо використання обладнання.
6. ОСОБИСТІ РЕЧІ
6.1. Клієнт самостійно відповідає за збереження своїх речей.
6.2. Виконавець не несе відповідальності за втрату, пошкодження або викрадення речей Клієнта, залишених без нагляду на території Клубу.

7. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ
7.1. Клієнт несе відповідальність за шкоду, завдану майну Клубу або третіх осіб.
7.2. У разі завдання шкоди майну складається відповідний акт.
7.3. Клієнт зобов’язаний відшкодувати завдані збитки у повному обсязі.
7.4. У разі порушення Правил Виконавець має право застосувати заходи, передбачені Договором.

8. ОБМЕЖЕННЯ ДОСТУПУ ТА ПРИПИНЕННЯ НАДАННЯ ПОСЛУГ
8.1. У разі порушення Клієнтом Правил Виконавець має право:
зробити зауваження;
обмежити доступ до Клубу;
припинити надання Послуг.
8.2. Застосування таких заходів здійснюється відповідно до умов Договору.

9. ВІДЕОСПОСТЕРЕЖЕННЯ
9.1. З метою забезпечення безпеки, контролю якості надання Послуг та захисту прав і законних інтересів Виконавця та Клієнтів, у Клубі може здійснюватися відеоспостереження.
9.2. Відеоспостереження може проводитись у приміщеннях Клубу, за винятком місць, де таке спостереження заборонено законодавством України.
9.3. Клієнт, відвідуючи Клуб, надає згоду на можливу відеофіксацію.

9.4. Виконавець не зобов’язаний здійснювати постійне відеоспостереження та не гарантує фіксацію всіх подій, що відбуваються на території Клубу.

10. ПЕРСОНАЛЬНІ ДАНІ
10.1. Обробка персональних даних Клієнтів здійснюється відповідно до законодавства України та Положення про порядок обробки персональних даних.

11. ЗАКЛЮЧНІ ПОЛОЖЕННЯ
11.1. Виконавець має право змінювати Правила в односторонньому порядку шляхом розміщення нової редакції на сайті.
11.2. Клієнт зобов’язаний самостійно ознайомлюватися з актуальною редакцією Правил.
